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IoT

Wir empfehlen, immer die neueste Version von Android und Apple iOS zu verwenden 
und die ComatReleco IoT Portal-App automatisch zu aktualisieren.
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Für Geräte mit Android Betriebssystem 

Die App ist im Google Play Store zu finden. Geben Sie ComatReleco IoT Portal als Suchbegriff ein. Alternativ kann jederzeit ein CMS-10R 
Direktzugriff vom Android Gerät durch das Erstellen einer Verknüpfung des IoT-Portals mit dem Startbildschirm gemacht werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.	 Öffnen Sie auf Ihrem Android 
Gerät dem folgenden Browser:

•	 Google Chrome

Wir empfehlen, diesen Browser zu 
benutzen. Falls nicht vorhanden, 
können Sie diesen Browser eben-
falls im Google Playstore kostenlos 
herunterladen und installieren.

2.	 Öffnen Sie das ComatReleco 
IoT-Portal (Internet of Things 
Portal) in Google Chrome durch 
die Eingabe von:  
iot.comatreleco.com

3.	 Die Ansicht wie im Bild links 
wird erscheinen.

max.muster@muster.com

4.	 Via Optionen (das Auswahl-
menü erscheint durch drücken 
der drei Punkte oben rechts) 
wählen Sie die Option Zu 
Startbildschirm hinzufügen 
aus, um die Verknüpfung auf 
dem Startbildschirm zu er-
stellen. 

5.	 Die Verknüpfung des  
ComatReleco IoT-Portals sollte 
nun auf Ihrem Startbildschirm 
unter den Apps ersichtlich sein. 
Sie können sich über diese 
Verknüpfung einloggen und Ihr 
Gerät bedienen. 
 
Falls noch kein Konto erstellt 
wurde, tippen Sie auf Konto 
erstellen nach dem Öffnen der 
App und geben Sie alle nötigen 
Informationen ein.

max.muster@muster.com

https://play.google.com/store
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Für Geräte mit iOS Betriebssystem (Apple)

Die App für iOS Geräte ist im App Store zu finden. Geben Sie ComatReleco IoT Portal als Suchbegriff ein.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.	 Öffnen Sie den App Store auf 
Ihrem iOS Gerät.

2.	 Via Suchfunktion, am unteren 
Bildschirmrand, kann die App 
unter dem Namen Comat 
Releco IoT-Portal gefunden 
werden. Installieren Sie die App 
und öffnen Sie diese.

3.	 Öffnen Sie die App und loggen 
Sie sich mit Ihren Daten ein, 
wenn Sie bereits ein Konto er-
stellt haben. 
 
Falls noch kein Konto eröffnet 
wurde, tippen Sie auf Konto 
erstellen und geben Sie alle 
nötigen Informationen ein.

max.muster@muster.com

4.	 Überprüfen Sie in den Einstel-
lungen, ob die Mitteilungen der 
App zugelassen sind, damit die 
Push-Benachrichtigungen auch 
empfangen werden können.  
 
Gehen Sie wie folgt vor:

5.	 Öffnen Sie die Mitteilungsein-
stellungen.

6.	 Öffnen Sie die Mitteilungsein-
stellungen für das ComatReleco 
IoT-Portal.

7.	 Stellen Sie sicher, dass die 
Option Mitteilungen erlauben 
aktiviert ist.

https://apps.apple.com/ch/app/comatreleco-iot-portal/id1477032348
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Für Geräte mit iOS Betriebssystem (Apple)

Um eine App auf iOS-Geräten zu schliessen, können Sie den 
iOS-Task-Manager verwenden.

1.	 Tippen Sie zweimal auf die Home Taste, um eine Übersicht über  
alle aktiven Apps zu öffnen.

2.	 Wischen Sie auf der Vorschau einer App nach oben, um sie 
vollständig zu schließen.

Neuere iPhone-/iPad-Modelle verfügen aufgrund ihres modernen 
Designs nicht mehr über eine Home Taste. Halten Sie Ihren Finger 
auf eine App in der Leiste, bis alle Apps zu wackeln beginnen. Sie 
können die App nun über das rote Minus-Symbol in der linken Ecke 
der App schliessen.

App schliessen

Für Geräte mit Android Betriebssystem

1.	 Tippen Sie auf die obere Leiste des Fensters und  
wählen Sie Schliessen.

2.	 Alternativ finden Sie alle geöffneten Apps unten in der Task-
leiste.

3.	 Wenn Sie eine App im Vollbildmodus geöffnet haben, wird die 
obere Leiste nicht mehr angezeigt.

4.	 Unten links in der Taskleiste finden Sie neben der Suchleiste ein 
Fenstersymbol.

5.	 Navigieren Sie zu den Einstellungen Ihres Android-Geräts und 
wählen Sie Apps und Anwendungen.

6.	 Suchen Sie die App, die Sie schliessen möchten, und tippen Sie 
darauf.

7.	 Auf der App-Infoseite sehen Sie die Optionen Beenden erzwin-
gen oder App beenden, um die Anwendung zu schliessen.


